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SISTEMA DE DESPACHO
ASISTIDO POR COMPUTADORA - CAD
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. VIPERGO

VIPER ONE es la nueva version del software
de despacho asistido por computadora o
CAD, por sus siglas en inglés, desarrollado
por VIPER para las centrales de alarma de
bomberos, centros reguladores de
ambulancias y servicios de seguridad publica
y respuesta a emergencias.

VIPER ONE cuenta con todas las
funcionalidades necesarias para un manejo
eficiente y oportuno de las emergencias y el
uso de los recursos.

El nuevo diseno e interfase de VIPER ONE

asegura una alta usabilidad del sistema y
minimos esfuerzos de aprendizaje.

SOPORTE A LA DECISION DE DESPACHO:
Triage, registro y proceso de evaluacion.

SOPORTE AL DESPACHO DE UNIDADES:

Estado de unidades en linea, sugerido basado

en distancia, tiempo y/o capacidades de la
unidad (Toolbox).

SEGUIMIENTO DE EMERGENCIAS:

Completo tracking con registro por GPS e
integracion de aplicaciones moviles.

ESTADISTICAS Y REPORTES
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FACTORES DIFERENCIADORES \VI P E R o N E

» Recepcidon en una o dos capas:
* Primera capa recepcionista / filtro
» Segunda capa despachador / equipo
clinico
« Busqueda en mapa y georreferenciacion
* Registro de Triage y manejo de multiples
pacientes
* Planificador de traslados

» Status de las unidades en linea, para el manejo
eficiente de la flota y control de disponibilidades

+ Integracion a GPS de unidades moviles

» Sugerido de despacho: distancia, tiempo de
traslado (Tréafico), disponibilidad y capacidades

» Despachos multiples y escalables

RECEPCION DE DESPACHO DE SEGUIMIENTO
EMERGENCIAS UNIDADES Y GESTION

100% Web, disponible desde cualquier
lugar del mundo

+ Plataforma escalable y parametrizable
» Facil y rapida implementacién

» Sencilla adaptacion y capacitacion

« Software as a Service

(SaaS - solucion de arriendo)

www.viper.cl / contacto@viper.cl / +569 7947 4123
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VIPER es una compania tecnoldgica que tiene como foco
proveer soluciones de software para emergencias, siendo lider
de la industria en despacho y notificaciones masivas. Esta
basada en Santiago de Chile y opera desde 2015.

+56 9 7947 4123
contacto@viper.cl
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